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DESEURAS, SA, es una empresa con mas de 120 afos de experiencia en la reparacion y
mantenimiento de maquinaria minera, maquinaria de obra publica y mantenimiento industrial.

Nuestro objetivo es conseguir el mejor bienestar y satisfaccién de nuestros clientes, que obtendremos
a partir de la maxima calidad y eficacia en la ejecucion de los trabajos solicitados, ofreciendo a su vez
servicio, asesoramiento y disponibilidad total.

La vision de futuro es seguir siendo un referente dentro del sector y la primera opcion para nuestros
clientes, a partir de los valores que han consolidado la empresa a lo largo de décadas, que nos han
llevado a donde estamos, tales como la seriedad, honestidad, responsabilidad, implicacion, iniciativa,
proximidad, junto con el grado adecuado de innovacién, flexibilidad y adaptacién que reclaman los
tiempos actuales.

Nuestra politica de calidad se fundamenta en los siguientes principios:

» Entender y cumplir con las necesidades y expectativas de nuestros clientes.

* Proporcionar servicios fiables, eficientes y puntuales.

* Fomentar una comunicacion abierta y transparente con todas las partes interesadas.

* Trabajar en la mejora continua de nuestros procesos y de nuestro sistema de calidad.

* Reducir el impacto ambiental de nuestras actividades.

* Promover un entorno de trabajo seguro, saludable y respetuoso para todo el personal.

» Asegurar el cumplimiento de la legislacion y todos los requisitos que nos sean de aplicacion.

Esta politica sera revisada periédicamente para garantizar su vigencia y adecuacion a los objetivos
estratégicos de la empresa ya los retos ambientales globales.

El Gerente.

Sallent, a 21 de mayo de 2025




